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B Alkatrészhidny hatriltatja a Volkswa-
gent. Nem birjak tartania tempdta Volkswagen
alkatrész-beszdllitéianémetkonszernhez érkezd
megrendelések boviilésével. Az alkatrészhidny
miatt igy napos kényszerpihenére kertil sorané-
met autdgyartd wolfsburgi tizemében. A Volks-
wagen szerint a problémat a rendszer rugalmat-
lansdga okozza: migalig mastél éve drasztikusan
csokkent a kereslet, most hasonld titemben
novekszik, olyannyira, hogy az alkatrészgyartok

A VESZTESEGELEMEK, FOLOS KOLTSEGEK KISZURESE A LEAN-MENEDZSMENT CELJA

Karcsusitas, finomhangoldssal

Ami egy embernél a silyfolosle-
get jelenti, az egy gyartasi rend-
szerben a felesleges készleteket,
felesleges miiveleteket, anyag-
mozgatasokat és az ebbdl fakado
pluszkdltségeket takarja. A vallala-
ti karcsusitas Lean-menedzsment-
fele filozofia hatterérdl Kelemen
Tamast, a Budapesti Miiszaki
Egyetem tanarat, az Edutech ko-
vetkezo csikszeredai felkészitdjeé-
nek eldadojat kérdeztiik.

- Professzor 1y, mit takar a Lean-
menedzsment-filozdfia?

— A Lean-filozéfidban két nézet
otvozddik, az amerikai és a japan. Va-
l¢jaban arrél van sz6, hogy amikor an-
nak idején a Toyota elkezdte kialakita-
ni sajat termelési rendszerét, nagyon
nagy figyelmet forditott egyes veszte-
ségelemek feltardsara és modszeres ki-
kiszobolésére. Ilyenek voltak példéul
afelesleges rakarkészletek vagy az dru,
az alkatrészek felesleges mozgatasa, a
dolgozok folosleges mozdulatai, de
idesoroltak a hibas iizemelrendezés-
bél eredé jarulékos szllitési igényeket
is. Tehdt minden olyan jarulékos kolt-
ségelemet nagyon  szisztematikusan
elkezdtek elemezni, amir] ugy itéleék
meg, hogy csak folosleges koltséget
jelent és nem a hozzdadote értéket
noveli, mert ugy vélték, a vevék egy
id6 utn azokat biztos nem hajlandék
elismerni a termék ardba. Tulzds azt
mondani, hogy kéltségesokkentés len-
ne — noha sokan erre asszocidlnak —,
ink4bb egy folyamatos ¢s 4llando tite-
mii rendszer-finomhangolds. Amikor
a modszer népszertibbé valt, nagyon
sok amerikai tanicsadé ment Japanba
tanulmanyozni a rendszer mitkodé-
sét, de persze a Toyota 4ltal alapitott
amerikai gyarakon, leanyvallalatokon
keresztiil is hamar teret nyert az 4j-
viligban. Valdjaban az amerikai ta-
nacsaddk nevezték el Lean-nek, azaz
karcsusitasnak, mert azt latak, hogy
a japinok ménidkusan vadisznak
ezekre a veszteségforrasokra, és fo-
lyamatosan egyre karcsubba akarjik
alakitani meglevé rendszereiket. A
japanok nagyjibdl ugy fogalmaztak:
egy rosszul mkodd termelési rend-
szer olyan, mint egy kovér ember. Ha
nem tud jol mozogni, nem tud gyor-
san reagalni semmilyen 6t éré piaci
hatdsra. Ehhez képest — idéz6jelesen
— egy sportos, szikdr ember pillanatok
alatt tud sebességet, irdnyt véltani. Ez
igazabol a mogotte all6 filozdfia, csak
az amerikaiaknak kénnyebb volt igy

eladhatéva tenni. A Lean tehdt azére
karcst, mert igyekszik a veszteségeket
kikiiszobolni. Ami egy emberné] a
sulyfolosleg, az egy gydrtasi rendszer-
ben a folsleges készleteket, muivelete-
ket, anyagmozgatisokat jelenti.

— Emédszer alkalmazdsa fiiggetlen
a villalat méreteitol?

- Egyértelmﬁen igen. Ez egy elv,
hasonléan az éljink egészségesen
szemléletmédhoz. Azt is egyardnt le-
het alkalmazni gyerekkorban, felnéte
korban, iddskorban is. Hatvankilésan
és kilencvenkil6san is. Egy szemlélet-
moédotjelent, mely elfogadja, hogy mi-
nél nagyobb egy vallalat, miné] t5bb
terméke van, minél tobb beszallitdval
dolgozik, minél t6bb tigyféllel tartja a
kapcsolatot, anndl inkabb fenyegeti a
veszély, hogy szaporodnak a felesleges
korok, bonyolddik az adminiszericid,
talszabalyozott jogkorok és hatdsko-
ok alakulnak ki, ami miatt lassabban
torténik a dontéshozas, vagy a donté-
sck gyakorlatba tiltetése, mint ahogy
kellene. A Toyota is elfogadta, hogy
ez ki fog alakulni. Onmagéban nem
is olyan nagy baj ez. A baj az, amikor
ezt ugy hagyjuk, és nem foglalkozunk
vele, nem irtjuk modszeresen az érték-
teremtést nem szolgdlo koltségeleme-
ket. Egy 3-5 fés cégnél ezt ugyan;
meg lehet tenni, mint egy 5 ezer f%}s]
cégnél. Nyilvan egy 5 £6s cégnél kevés-
bé komplex folyamatokrél van sz, ke-
vésbé kell elemezni, mivel jol 4dathaté

még, hogy a cégen beliil ki mit csindl,
ennek ellenére bizonyos teriileteken
20-30 £8s cégeket is lirunk igen pazar-
léan mikédni. De egy nagyvéllalatnal
méir nem elég, hogy néﬁgvny ember
osszedugja a fejét, hanem mér més
eszkézéict is hasznalni kell.

— On elsésorban kiknek ajdnland a
Lean-modszert?

- Els6sorban  cégvezetSknek,
cégtulajdonosoknak, top-menedzse-
reknek, mert a szemlélet legfeliilrél
kell induljon. Az egész Lean sok-sok
fajdalmas dontéssel és olyan lépések-
kel jér egytitt, amit hogyha nem ért
meg a tulajdonos vagy a felsd vezetés,
akkor nem fog megvaldsulni. A Lean
kapcsin nagyon sokszor bele kell
vagni azokba a kialakult szokdsokba,
megmerevedett dontési strukeirak-
ba, amik mostantdl kezdve masképp
kell miikodjenck. Emiatta munkatar-
sakban elég sok ellenkezés, ellenérzés
lesz. Tehat ha nincs mogotte az a fajta
elkotelezettség a top-menedzsment
terén, mely ugy ldtja, hogy ezaltal a
cég sikeresebb, versenyképesebb lesz,
vagy racionalisabb valik a dontés, a
cselekedet, akkor nem fogja meghoz-
ni a kivant eredményeket. Masodik
korben azoknak ajanlom, akik a ter-
melés-igazgatds terén kozvetlenil a
cég lemenedzselésében vesznek részt.
Termelési, logisztikai, akar a humén-
erdforrés-igazgat6i korben.

Domjan Levente

hargita |9. OLDAL

alig tudjak kovetni azt. A wolfsburgi tizem ledl-
litdsa, ami miatt nagyjibol 3 ezerrel kevesebb
Golf, Tiguan ¢és Touran késziil e, csak tiinete
a jelenségnek, de a tobbi gyartd, igy a Daimler
ésa BMW is az alkatrészelldtds akadozaséra pa-
naszkodik. A jelenség hatterében elsésorban az
azsiai piacok, és azon belill is Kina hihetetlen
tempdju novekedése all, illetve az a gyakorlat,
hogy a gyértdk legtobbszor nem halmoznak
fel az alkatrészeket. Ennek kovetkezményeként
ugyan megsporoljak a raktdrozds tetemes kolt-
ségeit, viszont né a beszéllitdikra valé réutalds.
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- értéket alkotni pazarlas nelkl
- folyamatos haladdsra valé térekvés mind a termelés,
mind az adminisztracio és a stratégia-kialakitas tertiletein

« Lean manufacturing alapok

+55 a min6ségi kakornyezet kialal

«Vizualis menedzsment

« A Value Stream Mapping (Ertékaram feltérképezés) folyamat
elemz6 és tervezé modszer bemutatasa, gyakorlasa

« Lean folyamatok tervezése, kialakitasa

* A legtobb iizleti 90%-a v ég, 10%-a érté 6 munka.
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a SIGMA TEAM Kft. (Maroshéviz, 1. Decembrie
1918. utca 33. szdm) jogi felszdmoldi minéségében
kozli, hogy 2011. marcius 25-én 10 6rakor a jogi fel-
szamold székhelyén (Csikszereda, Testvériség sugdr-
tt 8. szdm, B lépcsdhdz, 2-es lakrész) nyilt kikidlea-
sos drverés révén eladasra kertilnek az adés ingatlan
javai.

INGATLANOK:
® 2 szobas tombhazlakis (Maroshéviz, Domb
utca D/IL. témbhdz, 33-as lakrész), kikialtdsi ar
47'500 lej;
® 3 sz0bds tombhazlakds (Maroshéviz, Domb
utca D/IL. témbhaz, 34-es lakrész), kikialedsi dr
99 097 lej.

Az arverésen vald részvétel végett az ajanlat-
tevoknek legkésébb az drverés iddpontja el6tt egy
oréval be kell fizetnitik a kikidltdsi 4r 10%-4t képezd
garanciat és a 150 lejes részvételi illetéket a Roman
Kereskedelmi Bank maroshévizi tigynokségénél
megnyitott RO 31 RNCB 0157 1147 9322 0001

kiilonleges eljarési folydszamlara.

Bévebb felviligositds
ajogi felszamolondl vagy a 0266-310940-es
és a 0744-362148-as telefonszimokon,
a 0266-317373-as faxszdmon.




